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Objet de recherche :  l’influence  des  socialisations  familiales 
sur le parcours scolaire des élèves ayant des déficiences auditives

Langue des signes française (LSF)
Langue française parlée complétée (LfPC)

Difficultés d’accès au terrain    élargissement →
Prise de contact : réseaux sociaux

Entretiens semi-directifs

« L’enquête  par  entretien  est  ainsi  particulièrement  pertinente 
lorsque l’on veut analyser le sens que les acteurs donnent à leurs 
pratiques,  aux  événements  dont  ils  ont  pu  être  les  témoins 
actifs. » 
(Blanchet & Gotman, 2007, cité par Sauvayre, 2013)

1. Présentation de la recherche
●○

2. Adaptation méthodologique : 
quelle mise en œuvre ?
○○○○○○

3. L’entretien par messagerie : 
quelles limites ?
○○○

4. Retour réflexif et conclusion
○



  

Explication du cadre de la recherche 

Enquêté.e.s : certain.e.s oralisaient, d’autres non

« La prise en compte de  la  singularité  invite  le chercheur à se 
mettre à  l’écoute en cherchant à prendre en compte ce qu’elle 
dit  plutôt  qu’à  se  situer  d’emblée  en  tant  qu’expert  pour  ne 
recueillir que ce qui vient conforter son propre point de vue. »
(Janner-Raimondi, 2015)

1. Présentation de la recherche
●●

2. Adaptation méthodologique : 
quelle mise en œuvre ?
○○○○○○

3. L’entretien par messagerie : 
quelles limites ?
○○○

4. Retour réflexif et conclusion
○



  

Les enquêté.e.s ne disposaient pas « des moyens communicatifs et 
linguistiques »  (Souriau,  2015)  nécessaires  à  la  réalisation 
d’entretiens tels qu’ils sont pratiqués habituellement.

« Mettre  au  point  des  procédures  et  des  méthodologies  efficaces 
dans leur capacité à inclure le sujet à la communication fragile dans 
une expérience dialogique cohérente » 
(Souriau, 2015)

 →Entretiens par messagerie instantanée 

1. Présentation de la recherche
●●

2. Adaptation méthodologique : 
quelle mise en œuvre ?
●○○○○○

3. L’entretien par messagerie : 
quelles limites ?
○○○

4. Retour réflexif et conclusion
○



  

Béliard et Brossard (2012)
 →L’utilisation des messageries instantanées dans le cadre 

d’une enquête de terrain

Maubisson et Abaidi (2011)
 →Retranscription

Mise en œuvre de l’entretien par messagerie modulée par 
l’expérience avec les enquêté.e.s

8 entretiens : 
5 en viso-conférence et 3 par messages

1. Présentation de la recherche
●●

2. Adaptation méthodologique : 
quelle mise en œuvre ?
●●○○○○

3. L’entretien par messagerie : 
quelles limites ?
○○○

4. Retour réflexif et conclusion
○



  

Retranscription du premier entretien

 →Maubisson et Abaidi (2011)1. Présentation de la recherche
●●

2. Adaptation méthodologique : 
quelle mise en œuvre ?
●●●○○○

3. L’entretien par messagerie : 
quelles limites ?
○○○

4. Retour réflexif et conclusion
○

Fenêtre application      Fenêtre traitement de texte



  

Retranscription des conversations multiples

1. Présentation de la recherche
●●

2. Adaptation méthodologique : 
quelle mise en œuvre ?
●●●●○○

3. L’entretien par messagerie : 
quelles limites ?
○○○

4. Retour réflexif et conclusion
○



  

Retranscription des conversations multiples

1. Présentation de la recherche
●●

2. Adaptation méthodologique : 
quelle mise en œuvre ?
●●●●●○

3. L’entretien par messagerie : 
quelles limites ?
○○○

4. Retour réflexif et conclusion
○



  

Retranscription des conversations multiples

1. Présentation de la recherche
●●

2. Adaptation méthodologique : 
quelle mise en œuvre ?
●●●●●●

3. L’entretien par messagerie : 
quelles limites ?
○○○

4. Retour réflexif et conclusion
○



  

Limites :

 →Temps

 →Perte d’informations

 →Incompréhensions

▷ Extrait d'entretien avec Jean (J), mené par Manon (M), adulte 
ayant des déficiences auditives

1. Présentation de la recherche
●●

2. Adaptation méthodologique : 
quelle mise en œuvre ?
●●●●●●

3. L’entretien par messagerie : 
quelles limites ?
●○

4. Retour réflexif et conclusion
○



  

▷ Extrait d'entretien avec Jean (J), mené par Manon (M), adulte 
ayant des déficiences auditives1. Présentation de la recherche

●●

2. Adaptation méthodologique : 
quelle mise en œuvre ?
●●●●●●

3. L’entretien par messagerie : 
quelles limites ?
●●○

4. Retour réflexif et conclusion
○



  

Limites : 

 →Moins grande implication des enquêté.e.s

 →Demandent plus d’énergie
 →Attention portée à la formulation des questions
 →Attente des réponses de l’interlocuteur.rice

Avantage : 
 →Échanger avec un plus grand nombre de personnes

Retranscription :
 →Volonté de retranscrire fidèlement les propos des enquêté.e.s 

(Bedoin & Scelles, 2015)
 →Retranscription rapide
 →Peut être réalisée par un tiers

1. Présentation de la recherche
●●

2. Adaptation méthodologique : 
quelle mise en œuvre ?
●●●●●●

3. L’entretien par messagerie : 
quelles limites ?
●●●

4. Retour réflexif et conclusion
○



  

Outil de collecte de données :

 →Entretiens par messages via une messagerie instantanée 

 →3 entretiens par messages

 →Ne semble pas suffire pour mener une collecte de données

 →Outil complémentaire pour enrichir la collecte 

1. Présentation de la recherche
●●

2. Adaptation méthodologique : 
quelle mise en œuvre ?
●●●●●●

3. L’entretien par messagerie : 
quelles limites ?
●●●

4. Retour réflexif et conclusion
●



  

Merci de votre attention
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